Protege a tu bebe
y afilialo a EPS SURA




Si lo afilias en el menor tiempo posible después de que
B nazca, aseguras muchos beneficios para tu bebé:
(’\ « Historia médica con todos los detalles de su salud.
()(O) - Facilidad en los tramites de consulta por urgencias o prioritaria.
« Inscripcidn al programa de Crecimiento y Desarrollo de
EPS SURA.

¢Quieres saber como afiliar a tu bebé a EPS SURA?

Puedes hacerlo con certificado de nacido vivo o con registro civil.
Sigue estos pasos.
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Canales de contacto.

Otros Tramites
Gestiona algunos de kos procesos a tu alcance
desde cualquier lugar,

SNEY By sl sl i v S ™ Elige Otros tramites y
haz clic en Radicalos
Canales de contacta aqUi.
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Ingresa en la pestana Datos Solicitudes
del solicitante y elige la opcion ki

Afiliacion de Oficio Bebés. Completa
lainformacidén y da clic en continuar.
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Solicitudes

2. Dates ded tramite

Datos del cotizante que ingresa el beneficiario:

Ioeurmirto du identidsa®)

Datos del beneficiario a ingresar:

Luego, ingresa en la pestana
Datos del tramite.

AHI TE SOLICITAREMOS:

 Datos del cotizante que ingresa
el beneficiario
Ten alamano la copia del
certificado de nacido vivo (solo
para menores de tres meses)
o el registro civil de nacimiento
del menor.

 Datos del beneficiario

aingresar.
iCOMPLETA LA INFORMACION!

(WA T T)g 11D si el parentesco del beneficiario es nieto, debes adjuntar el registro
civil de nacimiento del padre o la madre del bebé.

antes del siguiente paso, asegurate de tener ala mano los

documentos indicados.
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Cuando llenes los formularios,

senala la casilla correspondiente

(Hijo o Nieto) y adjunta los

documentos que te solicitamos.

Marca la casilla de tratamiento
de datos y haz clic en enviar
peticion.



iTen en cuenta!

Ten paciencia. Te responderemos en tres dias habiles.

@ Cuando realices la afiliacion te enviaremos un niumero de radicado.

@ En nuestro pais, todo recién nacido, menor a un mes de vida, debe
afiliarse ala EPS en el grupo familiar de la madre.

Si afilias a tu bebé con certificado de nacido vivo, debes actualizar

este documento antes de los tres meses de vida, con el registro

civil de nacimiento.
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iListo! asi de rapido puedes afiliar a tu bebé y empezar a disfrutar
los beneficios que les ofrece EPS SURA.

¢Afiliaste a tu bebé con certificado de nacido vivo y ya
tienes el registro civil del bebé?

iExcelente! Entonces, actualiza el documento en EPS SURA asi de facil.

Elige una de las dos opciones:

Si ya tienes contraseiia (te larecomendamos a ojo cerrado)
Esta es unaopcion que permitira realizar este y todos los tramites que
requieras a futuro, de una manera aqgil y segura.
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Iniciar sesidn
EPS SURA

Tipn che iderrtifcackon
Misresa de idord fhcackn
Comtranetia

iHas olvidads to contrassia?

SR no Nieres una cusntal
Cris ura cuenta

Escribe tu tipo de documento,
numero y contrasena.

Sino tienes cuenta, ve ala opcion
Crear cuentay sigue los pasos.
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Servicios a un clic
Hola,

retieon = | mw- Cervificadon yoonsad
Atorizacion de ardanes ¥ solicitud de servicion
Cambia dé IPS - Historial cambes de iP5
Portabilidad

Transcriber incapacidad - Estado transcrpoidn
Actusizscion de documento de identidar
Medicamentos
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Busca la pestana Solicitudes
Actualizacion de documento

y autorizaciones, luego haz clic en
de identidad.
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haz clic en Enviar.
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Si no tienes contraseia (un poquito mas lento, pero igual de efectivo)

Otros Tramites
Gestiona algunos de los procesos a tu alcance
desde cualquier lugar,
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Busca la pestana
Escribenos tus PORS
en epssura.com

Ingresa en el botdn

sura

Ve al formulario y responde:

- ¢Tucomentario esta
asociado a?: peticion.

« Dinosla causade tu
comentario: actualizacion
de datos personales.

Y luego, responde todas las

preguntas.

- T - .
T Escribenos tus PORS
que te abre en una nueva
ventana.

{Tu comentario esta asociado a? *

PETICION B

Dinos la causa de tu comentario; *

I ACTUALIZACION DE DATOS PERSOMALES o

N\ LIg 11 Y verifica que estén

senaladas las casillas de autorizacion
de tratamiento de datos y de envio de
informacion por parte de SURA.



0 LEs1ds registrando esta solicitud en nombire de ofra pemana o
ammpresa’?
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Linea de atencion nacional: 01800 519 519
epssura.com

Anexa el archivo del registro civil

(formato jpg o pdf), clic en No

soy un robot y presiona el boton

Enviar.




